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Widerrufsbelehrung fir Dienstleistungen und Werkleistungen

Stand: 01.09.2026

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.
Um |hr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns

idea MEDIA Services GmbH

Dorfstr. 29b

15713 Kdnigs Wusterhausen
Deutschland

Telefon: 0336 250 893 80
E-Mail: info@im-group.eu

mittels einer eindeutigen Erklarung, zum Beispiel eines mit der Post versandten Briefes oder
einer E-Mail, tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kénnen hierfur das Muster-Widerrufsformular verwenden. Die Verwendung des Muster-
Widerrufsformulars ist jedoch nicht vorgeschrieben.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung
Ilhres Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erstatten wir Ihnen alle nach den gesetzlichen
Vorschriften zu erstattenden Zahlungen unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf bei uns eingegangen ist.

Fur die Rickzahlung verwenden wir grundsatzlich dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
ursprunglichen Zahlung eingesetzt haben, sofern mit Thnen nicht ausdriicklich etwas anderes
vereinbart wurde.

In keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
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Beginn der Leistung wahrend der Widerrufsfrist

Haben Sie ausdricklich verlangt, dass wir bereits wahrend der Widerrufsfrist mit der
vereinbarten Dienst- oder Werkleistung beginnen, und widerrufen Sie den Vertrag
anschliel3end, haben Sie uns einen angemessenen Betrag fur die bis zum Zeitpunkt des
Widerrufs bereits erbrachten Leistungen zu zahlen, soweit die gesetzlichen
Voraussetzungen hierfur vorliegen.

Der zu zahlende Betrag entspricht dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns Uber
die Ausubung Ihres Widerrufsrechts informieren, bereits erbrachten Leistungen im Verhaltnis
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Leistungen.

Vorzeitiges Erldschen des Widerrufsrechts

Bei einem Vertrag Uber eine entgeltliche Dienstleistung kann Ihr Widerrufsrecht vor Ablauf
der Widerrufsfrist erléschen, wenn

o wir die Dienstleistung vollstandig erbracht haben,

e Sie vor Beginn der Leistung ausdriicklich zugestimmt haben, dass wir mit der
Leistungserbringung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen,

e und Sie gleichzeitig bestétigt haben, dass lhnen bekannt ist, dass Ihr Widerrufsrecht
mit vollstandiger Vertragserfillung durch uns erlischt.

Zwingende gesetzliche Vorschriften bleiben unberihrt.
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Erklarung zum vorzeitigen Leistungsbeginn

Ich verlange ausdrticklich, dass die idea MEDIA Services GmbH (iM Group) bereits vor
Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist mit der von mir beauftragten Dienst- beziehungsweise
Werkleistung beginnt.

Mir ist bekannt, dass ich im Falle eines Widerrufs fir die bis zum Zeitpunkt des Widerrufs
bereits erbrachten Leistungen Wertersatz nach den gesetzlichen Vorschriften zu leisten
habe, soweit die gesetzlichen Voraussetzungen hierfur vorliegen.

Ich bestatige au3erdem, dass mir bekannt ist, dass mein Widerrufsrecht bei vollstandiger

Erbringung der vereinbarten Dienstleistung vor Ablauf der Widerrufsfrist nach MalRgabe der
gesetzlichen Vorschriften erléschen kann.

O Ich verlange ausdriicklich den Beginn der Leistung vor Ablauf der Widerrufsfrist.

O Ich bestatige, dass mir bekannt ist, dass mein Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserflllung nach Mafl3gabe der gesetzlichen Vorschriften erlischt.

Ort, Datum:

Name des Verbrauchers:

Unterschrift / elektronische Bestéatigung:
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Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, konnen Sie dieses Formular ausfillen und an uns
Ubermitteln.

An:

idea MEDIA Services GmbH
Dorfstr. 29b

15713 Konigs Wusterhausen
Deutschland

E-Mail: info@im-group.eu

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag Uber die Erbringung
der folgenden Dienstleistung / Werkleistung:

Bestellt / Vertrag abgeschlossen am:

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum:
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